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REGULAMIN AKCJI ,,Ztap Zajaca — Quiz Wielkanocny”
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POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem akcji (dalej: Konkurs) ,,Ztap Zajaca — Quiz Wielkanocny” jest spotka
Mall Promo Sp. z 0.0., z siedziba: 30 656 Krakdow, ul. Ossowskiego 3a, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srodmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000865094, zwana
dalej ,,Organizatorem”. AKcja organizowana jest za zgoda, na zlecenie i na rzecz spotki
EPP RETAIL — GALERIA SUDECKA Sp. z 0.0. w Warszawie przy ul. Konstruktorskiej
12a, 02-673 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS0000406757, NIP: 1070020741, REGON: 146845980,
ktora jest jednoczesnie fundatorem nagrod w AKcji (dalej: ,,Zleceniodawca”).

Akcja odbywa sie w aplikacji Klub Sudeckiej na zlecenie Galerii Sudeckiej potozonej przy
alei Jana Pawta II 51, 58-506 Jelenia Gora i jest adresowana do jej Klientow.

Akcja trwa dniu 23.03.2024 roku. Jest to okres, w ktorym nastepuje: dokonywanie
zakupdw w Akcji, dokonywanie zgtoszen i rejestracji paragonéw do AKcji. Ogloszenie i
wydanie nagréd odbywa si¢ w terminie okresSlonym w par. 3 ust. 4 ponizej, a reklamacje
moga by¢ zglaszane zgodnie z par. 6 ust. 4.

Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej galeriasudecka.pl, w
aplikacji Galeria Sudecka.

Udziat w Akcji jest dobrowolny.

Akcja polega na udzieleniu odpowiedzi na wszystkie pytania w Quizie ,,Zlap Zajaca”
dostgpnym w Aplikacji.

Zadaniem uczestnika jest odpowiedzenie na 5 pytan w quizie, w czasie nie dtuzszym niz
3 minuty. Aplikacja odmierza czas quizu.

Jeden uczestnik otrzymuje 3 szanse na wykonanie quizu. Jeden paragon o minimalnej
warto$ci 50 zt to jedna szansa na udziat w quizie.

Jeden uczestnik moze wzig¢ udziat w quizie maksymalnie 3 razy, to znaczy
zarejestrowac 3 paragony o minimalnej wartosci 50 zt.

Uczestnik nie wygrywa nagrody jesli odpowie Zle na minimum jedno z pigciu pytan lub/
oraz czas quizu skonczy sie.

Akcja skierowana jest do o0s6b zarejestrowanych na stronie internetowej
galeriasudecka.online lub w aplikacji Galeria Sudecka pobranej ze sklepu Google Play lub
App Store (zwanej dalej Aplikacja), ktore wyrazity zgode na Regulamin korzystania z
Aplikacji.

Organizator o$wiadcza, ze Akcja stanowi sprzedaz premiows i nie jest gra losowa, loteria
fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna, ktorych wynik zalezy od przypadku,
ani zadna inng formg gry losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych.

Akcja stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 kodeksu cywilnego.
Uczestnik zobowigzuje si¢ do zapoznania si¢ z Regulaminem i przestrzegania
okreslonych w nim zasad.

Celem Akcji jest uatrakcyjnienie oraz zwigkszenie sprzedazy i odwiedzalnosci Centrum
Handlowego Galeria Sudecka.
§2
ZASADY PROWADZENIA KONKURSU

Uczestnikiem Akcji moze by¢ kazda pelnoletnia osoba fizyczna — posiadajaca pelna
zdolno$¢ do czynnosci prawnych i zamieszkata na terytorium Polski, bedaca
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konsumentem w rozumieniu przepiséw prawa cywilnego, ktora dokona rejestracji w
Aplikacji.

W Akcji nie mogg bra¢ udzialu pracownicy, przedstawiciele Organizatora,
Zleceniodawcy, pracownicy podmiotow majacych podpisane umowy i §wiadczacych
ustugi w siedzibie Organizatora lub Zleceniodawcy oraz innych podmiotéw bezposrednio
zaangazowanych w przeprowadzenie AKcji, a takze ich matzonkowie, wstepni, zstepni,
rodzenstwo oraz osoby pozostajace w stosunku przysposobienia.

Osoba zglaszajaca udzial w AKcji moze zglosi¢ wylgcznie swoj whasny udziat.

Osoby, ktore spetniajg warunki udzialu w AKcji oraz zglosza udziat w Akcji zgodnie z
Regulaminem zwane sg dalej ,,Uczestnikami”, a kazda z osobna ,,Uczestnikiem”.

Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji trzy razy.

Z uwzglednieniem zapisow ust. 9 ponizej — udzial w Akcji wymaga dokonania przez
Uczestnikéw zakupow w sklepach, restauracjach, punktach i stoiskach zlokalizowanych
na terenie Galerii (dalej: ,,Sklepy”) oraz rejestracji paragonow fiskalnych,
dokumentujacych te zakupy (dalej: ,,Paragony”), zgodnie z zasadami okre§lonymi w
Regulaminie.

Warunkiem uczestnictwa w AKcji jest wykonanie, w okresie trwania Akcji okreslonym
w 8 1 ust. 3 Regulaminu, nastepujacych czynnosci:

7.1. zarejestrowanie si¢ jako uzytkownik Aplikacji zgodnie z zasadami i procedurg
opisang w Aplikacji (z weryfikacjg poprzez SMS);

7.2. zapoznanie si¢ z treScig niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci i
Regulaminu Aplikacji, ktére dostepne sa w Aplikacji, oraz ztozenie o§wiadczen
dotyczacych akceptacji postanowien Regulaminu, Polityki Prywatnosci i Regulaminu
Aplikacji, jak réwniez w zakresie potwierdzenia, ze Uczestnik jest osobg pelnoletnig i
nie nalezy do grona osob nieuprawnionych do udziatu w AKcji zgodnie z ust. 2 powyzej;
7.3. rejestracja paragonu w Aplikacji, zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym
Regulaminie;

7.4. zgtoszenie w Aplikacji checi odbioru wybranej Nagrody oraz wygenerowanie kodu
odbioru Nagrody (dalej: ,,Kod Odbioru’) — po spetnieniu przez Uczestnika warunkow
dotyczacych liczby i warto$ci Paragonow, okre§lonych w ust. 11.1. ponize;.
Zwycigzcami AKcji (dalej: ,,Zwyciezcy”) oraz osobami uprawnionymi do otrzymania
danej Nagrody sa Uczestnicy, ktorzy jako pierwsi spelili warunki opisane w ust. 7
powyzej. Liczba dostepnych nagrod w AKcji jest ograniczona.

W Akgji biorg udziat wylacznie Paragony o wartosci minimum 50 zt (stownie: pigédziesiat
zlotych), pochodzace z okresu Akcji wskazanego w 8 1 ust. 3 Regulaminu oraz
wystawione przez Sklepy, z wylaczeniem nastepujacych punktéw handlowych i
ustugowych: 1QOS, MANSO, Kantor, apteka Super-Pharm, placowki bankowe oraz
wskazanych towardéw i1 ushug w punkcie 10 ponize;.

Z Akcji wylaczone sa zakupy nast¢pujacych towarow i ustug dostepnych w obrocie
handlowym na terenie Galerii Sudeckiej, a ich paragony lub inne dowody zakupdw nie
sg uwzgledniane w AKcji :

10.1. produkty i ustugi kantoru, bankow oraz punktéw ubezpieczeniowych;

10.2. transakcje zaptaty za jakiekolwiek rachunki za ustugi komunalne, media, telefon
oraz gaz, dokonane w dowolnym punkcie;

10.3. transakcje dokonane w punktach lotto, zaktadach bukmacherskich;

10.4. sptaty raty kredytu lub pozyczki regulowane w punktach §wiadczacych tego typu
ushugi;

10.5. wplaty i wyptaty bankomatowe;

10.6. za zakup kart podarunkowych; transakcje zwigzane z zakupem kart lub dotadowan
telefonicznych typu pre-paid;

10.7. napoje alkoholowe w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. 2016 r., poz. 487);
10.8. wszelkich wyrobow tytoniowych, papierosow elektronicznych, pojemnikow
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zapasowych lub rekwizytow tytoniowych w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995
r. 0 ochronie zdrowia przed nast¢pstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych (Dz.
U. 2017 r., poz. 957);

10.9. leki;

10.10. preparaty do poczatkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27
ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. z 2017
1., poz. 149 ze zm.) oraz przedmiotéw stuzacych do karmienia niemowlat.

Warunkiem otrzymania Nagrody w Akcji jest:

11.1. dokonanie rejestracji Paragonow w Aplikacji w liczbie i o wartosci okre§lonej w
ponizszym zestawieniu:

Minimalna warto$¢ paragonu wymaganego do wzigcia udziatu w quizie: 50 zt;
Minimalna ilo$¢ paragonow: 1.

11.2. Odpowiedzenie poprawnie na 5 pytan w quizie w okre§lonym czasie.

11.3. Odebranie zaméwionej Nagrody w Biurze Ochrony Galerii Sudeckiej,
zlokalizowanym na terenie Galerii Sudeckiej w terminie 23.03.2024 w godzinach
09:00 — 21:00.

Po przekroczeniu tego czasu Organizator ma prawo usung¢ zaméwienie na Nagrode z
konta uzytkownika.

Aplikacja wys$wietla na biezgco informacje o osiggnigciu przez Uczestnika warunkow
uprawniajgcych do ubiegania sie o Nagrode oraz pozostalej do wydania w Akcji liczbie
Nagrod.
W Akcji obowigzuja nastepujace zasady rejestracji Paragonéw w Aplikacji:
13.1. Warto$¢ jednego Paragonu musi wynosi¢ co najmniej 50 zt (stownie: pigcdziesiat
ztotych) brutto.
13.2. Uczestnik moze zarejestrowaé nie wiecej niz 3 (stownie: trzy) paragony
otrzymanych za zakupy z jednego dnia.
13.3 Uczestnik moze zarejestrowac¢ nie wiecej niz 2 (stownie: dwa) paragony z danego
dnia, pochodzacy z jednego Sklepu.
13.4 Zakup musi by¢ dokonany w dniu 23.03.2024 r.
13.5. Pojedynczy Paragon mozna zarejestrowac tylko jednokrotnie. Przy rejestracji
Paragonu Uczestnik wprowadza do Aplikacji nastepujace dane: nazwe Sklepu, date
zakupu, warto$¢ Paragonu oraz numer Paragonu. W oparciu o te dane Aplikacja nie
pozwoli na zarejestrowanie drugi raz takiego samego Paragonu, niezaleznie od tego czy
zostat on juz zarejestrowany przez danego Uczestnika, czy przez innego Uczestnika.
Rejestracji nie podlegaja Paragony na transakcje nizsze niz 50 zk.
Uczestnik jest zobowigzany do zachowania zarejestrowanych w AKcji Paragonow w
wersji papierowej w celu okazania ich podczas odbioru nagrody oraz w celach
dowodowych, co najmniej do uptywu okresu rozpatrywania reklamacji, o ktorym mowa
w 8 6 ust. 4 Regulaminu.
Po wybraniu dostepnej Nagrody wszystkie zarejestrowane Paragony traca waznosc¢ i nie
beda brane pod uwage przy ubieganiu si¢ o kolejng Nagrode.
Nagrody niewydane do godziny 21:00 dnia Akcji (23.03.2024) pozostaja wiasnoscia
fundatora nagraéd.
§3
NAGRODY

Nagroda w AKcji: Zajac czekoladowy marki Lindt
Aplikacja na biezaco pokazuje liczbe dostgpnych Nagrod.
[lo$¢ nagrod jest ograniczona. Akcja moze zosta¢ skrocona, jesli wszystkie nagrody

zostang wydane przed koncem akcji tj. 23.03.2024 godz. 21:00. Przewidziana ilo$¢
nagréd: 50 sztuk.



Uczestnik po wyborze nagrody w Aplikacji nie ma mozliwosci zmiany tej nagrody na
inng nagrodeg.

Uczestnik ma mozliwo$¢ odebrania tylko 1 (stownie: jednej) nagrody w czasie trwania
quizu.

W celu odbioru Nagrody nalezy zgtosi¢ si¢ w dniu 23.03.2024 w godzinach od 09:00 do
21:00 do Biura Ochrony Sudeckiej zlokalizowanego na terenie Galerii

Sudeckiej, okaza¢ wygenerowany za posrednictwem Aplikacji Kod Odbioru
Nagrody, oraz oryginaly zarejestrowanych Paragonéw w wersji papierowej.
Zwycigzca zobowigzany jest do osobistego odbioru Nagrody.

Nagrody zostang przekazane zgodnie z przepisami prawa podatkowego.

Zwycigzca nie ma prawa zada¢ wymiany nagrody na inng nagrodg lub jej ekwiwalent
pienigzny, nie ma prawa do przeniesienia roszczenia do odbioru nagrody na osobe
trzecia.

§4

DANE OSOBOWE
Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg zgodnie z Regulaminem Aplikacji. Dane
osobowe gromadzone w celu przeprowadzenia AKcji promocyjnej sg przetwarzane
zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, dalej: (,,Ustawa”)
oraz z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE  (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: ,,RODO”).
Wspotadministratorami danych osobowych Uczestnikow sg spotki EPP PROPERTY
MANAGEMENT Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kielcach, adres:
ul. Swictokrzyska 20, 25-406 Kielce oraz EPP COMMUNITY PROPERTIES — PM
SERVICES sp. z 0.0. z siedziba w Kielcach, adres: ul. Swictokrzyska 20, 25-406 Kielce,
nazywane dalej tacznie ,,Administratorem”.
Dane osobowe przekazane Organizatorowi oraz Mall Promo Sp. z 0.0. przez Uczestnikow
Akcji beda przetwarzane wylacznie w celu przeprowadzenia AKCji.
Dane osobowe moga by¢ takze przetwarzane, gdy jest to niezbedne dla wypelienia
prawnie usprawiedliwionych celéw administratora danych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwi
Uczestnikom otrzymanie nagrod. Odmowa podania danych osobowych lub odwotanie
zgody na ich przetwarzanie jest rtOwnowazne z brakiem mozliwosci uczestnictwa w AKcji
promocyjnej.
Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania, uzupetniania,
uaktualniania, sprostowania oraz zadania ich usunigcia, w szczegdlnosci, jezeli sg one
niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem ustawy, albo
sa juz zbedne do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane. Uczestnikowi przystuguje
prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Dane osobowe Uczestnika Akcji moga by¢ przekazywane na zlecenie Administratora
podmiotom wspotpracujacym z Organizatorem przy realizacji AKcji i wytacznie w celu
realizacji Akcji, przy czym podmiot ten przetwarza dane na podstawie umowy
powierzenia danych.
7 Administratorem mozna si¢ skontaktowa¢ poprzez adres email: rodo@epp-poland.com
lub pisemnie na adres siedziby Administratora.
Uprawnienia Uczestnika oraz wigcej biezacych informacji na temat ochrony danych
osobowych, w tym obowigzkow informacyjnych wymaganych przez RODO, znajduja
si¢ w Polityce Prywatnos$ci i Transparentnosci dostepnych na stronie internetowe;j
https://www.galeriasudecka.pl/pl/polityka transparentnosci,
https://www.galeriasudecka.pl/pl/polityka_prywatnosci oraz w App na koncie
Uczestnika.
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WYMAGANIA SPRZETOWE

Urzadzenie techniczne, dzigki ktéremu Uczestnik bierze udziat w Akcji (telefon typu
smartphone) musi spelnia¢ co najmniej ponizsze wymagania techniczne, aby moc
wspotpracowac z systemem informatycznym wykorzystywanym przez Organizatora:

a. mie¢ dostep do Internetu;

b. mie¢ odpowiednig predkos¢ tacza (powyzej 1Mbit/s);

c. mie¢ dostep do stron www — przegladarki www musza by¢ odpowiednio
skonfigurowane;

d. posiada¢ wbudowany aparat fotograficzny o rozdzielczo$ci minimum 1MB;

e. organizator zaleca uzycie przegladarki Google Chrome w wersji 80+ lub przegladarki
Safari w wersji 14+,

Niespeienie przez Uczestnika wymagan technicznych okreslonych w ustepie powyzej
(W szczegolnosci nieprawidlowa konfiguracja urzadzenia lub oprogramowania) moze
prowadzi¢ do niemoznosci udziatu w AKcji.

Korzystanie przez Uczestnika z ushug §wiadczonych zgodnie z Regulaminem nie wigze
si¢ ze szczegdlnym zagrozeniem wynikajacym z korzystania z ushug §wiadczonych droga
elektroniczng, poza tym, ze ushugi te sa powszechnie dostepne w publicznej sieci
teleinformatycznej.

§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

Nad przestrzeganiem Regulaminu czuwa komisja, sktadajaca si¢ z nieparzystej liczby
0sob (dalej: ,,Komisja”). W przypadku niespetnienia wymogow uczestnictwa okreslonych
w Regulaminie lub w przypadku innego naruszenia postanowien Regulaminu, w tym
uzasadnionego podejrzenia, ze Uczestnik wszedl w posiadanie paragonéw — w sposéb
inny niz w zwigzku z zakupem w ramach AKcji— jak rowniez w sytuacji, kiedy istniejg
uzasadnione zastrzezenia czy liczba paragonéw zwigzana jest z zakupem jako konsument,
a ponadto w przypadku uzasadnionych zastrzezen co do oryginalnosci i autentycznosci
czy czytelnosci paragondéw (np. przerobione, sfalszowane itp.), Komisja decyduje o
wykluczeniu danego Uczestnika z udziatu w Akcji, a Uczestnik traci prawo do otrzymania
Nagrody.

W zakresie weryfikacji przestrzegania Regulaminu, w przypadku watpliwos$ci
dotyczacych przestrzegania Regulaminu lub spetniania przez Uczestnika warunkdéw
uprawniajacych do udzialu w AKcji lub wydania Nagrody, Organizator moze zada¢ od
kazdego Uczestnika przedstawienia niezbednych dokumentéw, a Uczestnik zobowiazuje
si¢ zado$c¢uczyni¢ temu zadaniu w terminie do 3 (trzech) dni od jego przedstawienia.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do zasad lub warunkéw okreslonych w
Regulaminie, Uczestnik moze przesta¢ Organizatorowi wiadomo$¢ na adres e-
mail: biuro@mallpromo.pl, a Organizator odpowie na taka wiadomo$¢ w terminie 7
(siedmiu) dni roboczych od jej otrzymania.

Uczestnik moze zglasza¢ do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczace AKcji. Prawo
do sktadania reklamacji, przystuguje od dnia rozpoczgcia Akcji do dnia 28.02.2024 roku.
Reklamacja powinna by¢ ztozona w formie pisemnej (listem poleconym) na adres: Mall
Promo Sp. z 0.0., 30-656 Krakdw, ul. Ossowskiego 3A lub w formie e-mail, na adres e-
mail Organizatora: biuro@mallpromo.pl, z dopiskiem ,,Reklamacja”. Organizator
rozpatrzy reklamacj¢ w ciagu 14 (czternastu) dni od jej otrzymania oraz powiadomi
zglaszajacego o jej rozstrzygnigeiu. Reklamacja powinna zawiera¢: imie, nazwisko,
adres zglaszajacego, a takze doktadny opis oraz wskazanie przyczyny reklamacji, jak
rowniez okreslenie zadania. Organizator moze przesta¢ odpowiedz na reklamacje listem
poleconym lub w formie wiadomosci e-mail (jezeli zgtaszajacy wskazal swoj adres e-



mailto:biuro@mallpromo.pl
mailto:biuro@mallpromo.pl

mail). Niezaleznie od postgpowania reklamacyjnego Uczestnik AKcji ma prawo
dochodzi¢ swoich praw w postepowaniu sgdowym przed sadami cywilnymi.

Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie i warunkach
Akcji w czasie trwania Akcji, jezeli jest to uzasadnione celem AKcji i nie wplynie na
pogorszenie warunkow uczestnictwa w AKcji, z tym, ze zmiany te nie moga narusza¢ praw
juz nabytych przez Uczestnikow AKcji. Wszyscy Uczestnicy AKcji zostang o tym fakcie
powiadomieni poprzez zamieszczenie informacji na stronie galeriasudecka.pl oraz w
Aplikacji. W szczego6lnosci Organizator ma prawo do powigkszenia puli dostepnych
nagrod oraz do wydtuzenia okresu AKCji.

Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowaé z udziatu w AKCcji, przesylajac stosowang
wiadomo$¢ email — na adres: biuro@mallpromo.pl.

Jezeli nie okres§lono inaczej w niniejszym Regulaminie, Uczestnik moze komunikowac si¢
z Organizatorem drogg elektroniczng, pod adresem biuro@mallpromo.pl.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ postanowienia
obowiazujacych przepisdOw prawa polskiego.

Wszystkie spory wynikajace z realizacji zobowigzan w zwigzku z Akcja beda
rozwigzywane przez wlasciwy sad cywilny.
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